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สรุปเกณฑการประเมินการปฏิบัตริาชการ (Ranking) 

กลุมงานประกันสุขภาพ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ ปงบประมาณ  2563 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

เกณฑการใหคะแนน(%) น้ําหนัก 

( W ) 1 2 3 4 5 

1.การบริหารแผน Planfin ไมเกิน ± 5 %   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

2.การบริหารตนทุน Unit Cost ไมเกินคากลางกลุม รพ.   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

3.การบริหารคาใชจายไมเกินคากลางกลุม รพ HGR   < 25.00 25.00 - 49.99 50.00 - 74.99 75.00 – 99.99 100  

4.Productivity ท่ียอมรับได   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

5.การบริหารจัดการภายในดานการเงิน 7 ดานตองผาน 5 ใน 7 ข้ึนไป (7 Plus)   < 28.57 28.57 – 42.84 42.85 – 57.13 57.14 – 71.41 ≥71.42  

6.คะแนนตรวจสอบงบทดลองเบ้ืองตน   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

7.วิกฤติทางการเงิน 7 ระดับ (Risk score)    < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

8.รายไดสิทธิอ่ืนเพิ่มข้ึน (CSMBS, LGO, SSS)   ≤- 5.00 - 0.01 – -5.00 0 0.01 – 5.00 ≥ 5.00  

9.ประสิทธิภาพการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยของโรงพยาบาล  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

10.ประสิทธิภาพการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยของ รพ.สต.  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

11.การบริหารจัดการผูมีสิทธิหลักประกันสุขภาพถวนหนา(UC) (วัด คปสอ.)  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

12.การบริหารจัดการผูมีสิทธิประกันสังคม(SSS)   3.00 2.51 – 3.00 2.01 - 2.50 1.51 – 2.00 ≤ 1.50  

13.การบริหารจัดการผูมีสิทธิขาราชการ(CSMBS)   3.00 2.51 – 3.00 2.01 - 2.50 1.51 – 2.00 ≤ 1.50  

14.ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพแรงงานตางดาว/ตางชาติ  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

15.ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพผูมีปญหาสถานะสิทธิ   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

16.ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนคาบริการทางการแพทยท่ีเบิกจายใน

ลักษณะงบลงทุน(งบคาเส่ือม)   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100 

 

17.ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพในระดับทองถ่ินหรือพื้นที่  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  

18.ระดับความสําเร็จการบริหารคาบริการสาธารณสุขสําหรับผูปวยติดบานติดเตียงที่มี

ภาวะพ่ึงพิงในชุมชน  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100 

 

19.ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการเพ่ือใหมีการพิจารณาชวยเหลือผูไดรับความ

เสียหาย ตามมาตรา 41   < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100 

 

20.ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการงานคุมครองสิทธิ/การรับเรื่องรองเรียนเร่ือง  < 60.00 60.00 – 69.99 70.00 - 79.99 80.00 – 89.99 90.00 - 100  
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ตัวช้ีวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน(%) น้ําหนัก 

( W ) รองเรียนอ่ืนๆ 
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KPI Template เกณฑการประเมินการปฏิบัติราชการ (Ranking) 

กลุมงานประกันสุขภาพ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

ปงบประมาณ  2563 

……………………………………………………………………………………………….. 

หมวด 1 ประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลัง (Total performance score plus: TPS+) 
 

Strategy Governance excellence  

แผนที่ 13 การบริหารจัดการเงินการคลังสุขภาพ 

โครงการท่ี  38.โครงการบริหารจัดการเงินการคลัง 

ระดับการแสดงผล จังหวัด 

วัตถุประสงค เพื่อใหหนวยบริการมีสภาพคลองทางการเงิน สามารถสนับสนุนการจัดบริการสุขภาพ เพ่ือประชาชนสุขภาพดี 

เจาหนาท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพย่ังยืน 

คํานิยาม หนวยบริการ(โรงพยาบาล)สังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ มีประสิทธิภาพการบริหารการเงินการ

คลัง (Total performance score plus: TPS+) หมายถึง หนวยบริการผานเกณฑประเมิน TPS+ ซ่ึงเปนการ

รวมเครื่องมือวัดประสิทธิภาพทางการเงินมาใชเพ่ือใหใชงานไดงายขึ้น เพ่ือใหหนวยงานนําผลการประเมินไปใช 

ขอที่ไมผานสามารถนําไปพัฒนาตอไป ประกอบดวย 

Total performance score plus: TPS   

     1. การบริหารแผน Planfin : ประเมินแผนและผล  ± 5% 

            รายได   ( 1 คะแนน ), รายจาย   ( 1 คะแนน ) 

     2. การบริหารตนทุน : Unit cost ไมเกินคากลางกลุม รพ. 

            OPD   ( 1 คะแนน ),  IPD  ( 1 คะแนน ) 

     3. Productivity ที่ยอมรับได  

            3.1 อัตราครองเตียง  ≥ 80%  ( 1 คะแนน ) เตียงตามกรอบ 

       3.2 CMI เกินกลุมคากลาง รพ. ( 1 คะแนน ) 

     4. การบริหารคาใชจาย : ไมเกินคากลางกลุม รพ. HGR 

            LC : คาแรง  ( 0.5 คะแนน ), MC : คายา ( 0.5 คะแนน ) 

            MC : คา lab  ( 0.5 คะแนน ), MC : วมย. ( 0.5 คะแนน ) 

     5. การบริหารจัดการภายในดานการเงิน 7 ดาน : 7 Plus 

            ผาน 5 ใน 7 (B) ( 1 คะแนน ) 

     6. คะแนนตรวจสอบงบทดลองเบ้ืองตน  

            ผาน ( 1 คะแนน )  

รวม Total Performance score : TPS  =  10   คะแนน 

    

คะแนนรวม 

Total Performance Score (TPS) 
ระดับ 

≥   8 A ดีมาก 
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 7 – 7.5 B ดี 

 6 – 6.5 C พอใช 

 5 – 5.5 D ตองปรับปรุง 

<   5 F ไมผาน 

 

 

Plus มดีังนี ้

          7. Risk score < 4 

          8.รายไดสิทธิอื่นเพ่ิมขึ้น (CSMBS,LGO,SSS) 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 1 การบริหารแผน Planfin ไมเกิน ± 5 % (วัด รพ.) 

คํานิยาม แผนซ่ึงแสดงรายละเอียดตัวเลขทางการเงิน ซ่ึงเปนการคาดการณไวลวงหนาเก่ียวกับการใช และ การไดมา ของ

หนวยบริการ การแปลผล ถาหนวยบริการมีรายได/คาใชจายสูงกวาหรือตํ่ากวาแผน(แยกประเมินทีละประเด็น) 

ดังนี้  

1.หนวยบริการมีรายไดสูงกวาหรือตํ่ากวาแผนไดไมเกิน ± 5 %  

        1) ± 5.00%                       5     คะแนน          

        2) ± 5.01 – ±7.50%            4     คะแนน  

        3) ±7.51 - ±10.00%             3     คะแนน          

        4) ±10.01 - ±12.50%           2      คะแนน 

        5) มากกวา ±12.50%             1     คะแนน 

2.หนวยบริการมีคาใชจายสูงกวาหรือตํ่ากวาแผนไดไมเกิน ± 5 %  

        1) ± 5.00%                       5     คะแนน          

        2) ± 5.01 – ±7.50%            4     คะแนน  

        3) ±7.51 - ±10.00%             3     คะแนน          

        4) ±10.01 - ±12.50%           2      คะแนน 

        5) มากกวา ±12.50%             1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉลี่ยน้ําหนักคะแนนหนวยบริการมรีายได/คาใชจายสูงกวาหรือต่ํากวาแผนไดไมเกิน ± 5 % 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2      คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน  

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1. นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2. นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 
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ชื่อตัวชีว้ัด 2 การบริหารตนทุน Unit Cost ไมเกินคากลางกลุม รพ. (วัด รพ.) 

คํานิยาม ตนทุนตอหนวย (Unit cost) คือ คาใชจายในการดูแลผูปวยแตละราย เปนการนําผลรวมของตนทุนแตละ

ประเภทมารวมกันเปนตนทุนรวมทั้งหมดในการปฏิบัติกิจกรรม หารดวยจํานวนครั้งของการปฏิบัติกิจกรรมชนิด

เดียวกัน การแปลผล ถาตนทุน OPD/ IPD(แยกประเมินทีละประเด็น) เทียบกับคากลางกลุม รพ. ถามีคารอยละ

อยูที่ระดับใดจะไดคะแนนตามเกณฑประเมิน ดังนี้ 

1.การบริหารตนทุน  IPD ไมเกินคากลางกลุม รพ. 

        1)  0%                            5     คะแนน          

        2)  0.01 – 2.50%                4     คะแนน  

        3)  2.51 - 5.00%                 3     คะแนน          

        4)  5.01 - 7.50%                 2      คะแนน 

        5) 7.50%                         1     คะแนน 

 

2.การบริหารตนทุน OPD ไมเกินคากลางกลุม รพ. 

        1)  0%                            5     คะแนน          

        2)  0.01 – 2.50%                4     คะแนน  

        3)  2.51 - 5.00%                 3     คะแนน          

        4)  5.01 - 7.50%                 2      คะแนน 

        5) 7.50%                         1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉลี่ยน้ําหนักคะแนนหนวยบริการมีการบริหารตนทุน OPD/IP ไมเกินคากลางกลุม รพ. 

        1) ≥90.00%                    5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2      คะแนน 

        5) < 60.00%                    1     คะแนน  

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1.นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2.นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 

 

ชื่อตัวชีว้ัด 3 การบริหารคาใชจายไมเกินคากลางกลุม รพ HGR (วัด รพ.) 

คํานิยาม เปนการตรวจสอบคาใชจายของโรงพยาบาลในสวนของ Labor cost, Material cost : คายา, Material cost : 

คาวัสดุวิทยาศาสตรการแพทยและMaterial cost : คาเวชภัณฑมิใชยา กับคากลางกลุม รพ. HGR การแปลผล

ถาคาใชจายดังกลาวไมเกินคากลางกลุม รพ HGR ทุกตัว ผาน 100% ถาไมผานบางตัวการแปลผลลดหล่ัน

ตามลําดับ 

เกณฑการประเมิน การบริหารคาใชจายไมเกินคากลางกลุม รพ HGR 

        1) 100%                               5     คะแนน          
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        2)  75.00 – 99.99%                4     คะแนน  

        3)  50.00 - 74.99%                 3     คะแนน          

        4)  25.00 - 49.99%                 2     คะแนน 

        5)  <25.00%                          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1.นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2.นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 
 

ชื่อตัวชีว้ัด 4 Productivity ทีย่อมรับได (วัด รพ.) 

คํานิยาม 1.วัดอัตราการครองเตียงท่ียอมรับได(เตียงตามกรอบ) รพ.โดยตรวจสอบจากระบบขอมูล 16 แฟม สงสํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดทุกสิทธิตามศักยภาพของหนวยบริการ ในชวงเวลาท่ีกําหนด   

        1) ≥90.00%                    5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2      คะแนน 

        5) < 60.00%                    1     คะแนน  

2 CMI เกินกลุมคากลางกลุม รพ.โดยตรวจสอบจากระบบขอมูล 16 แฟม สงสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ทุกสิทธิตามศักยภาพของหนวยบริการ ในชวงเวลาที่กําหนด  ดังนี้ 
 

 

ระดับ/คะแนน 1 2 3 4 5 

 รพศ.(A) ≤1.50 1.55 1.60 1.65 ≥1.70 

 รพท.(M1) ≤0.90 0.95 1.00 1.05 ≥1.10 

 รพช.(M2)  ≤0.70 0.75 0.80 0.85 ≥0.90 

 รพช.(F1)  ≤0.50 0.55 0.60 0.68 ≥0.75 

 รพช.(F2 -F3)   ≤0.50 0.55 0.60 0.65 ≥0.70 

     รพศ.(A) ประกอบดวย รพ.ศรีสะเกษ 

     รพท.(M1) ประกอบดวย รพ.กันทรลักษ 

     รพช.(M2) ประกอบดวย รพ.ขุขันธ และ รพ.อุทุมพรพิสัยและ รพ.ราษีไศล 

     รพช.(F1) ประกอบดวย รพ.ขุนหาญและ รพ.กันทรารมย  

     รพช.(F2 -F3)  รพ.ยางชุมนอย รพ.ไพรบึง  รพ.ปรางคกู  รพ.บึงบูรพ รพ.หวยทับทัน รพ.โนนคูณ  

รพ.ศรีรัตนะ รพ.วังหิน รพ.น้ําเกล้ียง รพ.ภูสิงห รพ.เมืองจันทร รพ.เบญจลักษฯ รพ.พยุห รพ.โพธิ์ศรีสุวรรณ 

และ รพ.ศิลาลาด 

เกณฑการประเมิน คาเฉลี่ยน้ําหนักคะแนนอัตราการครองเตียงท่ียอมรับไดและคา CMI 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  
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        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน  

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 5 การบริหารจัดการภายในดานการเงิน 7 ดานตองผาน 5 ใน 7 ขึน้ไป (Risk Score Plus) (วัด รพ.) 

คําอธิบาย เปนการวัดประสิทธิภาพกระบวนการบริหารรายได – คาใชจาย -สินทรัพย-เจาหน้ี-ลูกหน้ี-วัสดุคงคลัง เพ่ือเปน

การพัฒนาประสิทธิภาพดานการเงินการคลัง ประกอบดวย 

5.1 Operating Margin 

แสดงถึง : ความสามารถในการทํากําไรของหนวยงาน 

สูตรคํานวณ : รายไดสูง(ตํ่า)กวาคาใชจายในการดําเนินงาน*  x 100 

                     รายไดจากการดําเนินงาน (ไมรวมงบลงทุน) 

* รายไดท่ีนํามาคํานวณไมรวมงบลงทุนจากงบประมาณภาครัฐ/คาใชจายในการดําเนินงานรวมคาเสื่อมราคา  

การวัดผล  : มากกวารอยละ 0  ของรายไดจากการดําเนินงาน (ไมรวมงบลงทุน) 

5.2 Return on Asset 

แสดงถึง : ความสามารถในการทํากําไรของสินทรัพยทั้งหมดท่ีหนวยบริการใชในการดําเนินงาน (ความสามารถ

ในการบริหารสินทรัพย) 

สูตรคํานวณ : รายไดสูง(ตํ่า)กวาคาใชจายในการดําเนินงานสุทธิ* X 100 

                                       สินทรัพยรวม  

*รายไดที่นํามาคํานวณไมรวมงบลงทุนจากงบประมาณภาครัฐ/คาใชจายในการดําเนินงานรวมคาเส่ือมราคา 

การวัดผล : คิดเปนรอยละโดยเทียบกับคากลาง ของกลุมหนวยบริการระดับเดียวกัน 

 

1.5.3 A Payment Period 

แสดงถึง : ความสามารถในการบริหารหนี้การคากลุมงานบริการของโรงพยาบาล (ความสามารถในการชําระหน้ี) 

สูตรคํานวณ :              90/180/270/360 วัน  

                       อัตราสวนหมุนเวียนเจาหน้ีการคา    

การวัดผล :  นอยกวา 90 วัน  ถือวา โรงพยาบาลมีความสามารถในการชําระหนี้ 

5.4 A Collection Period-UC 

แสดงถึง : ความสามารถในการบริหารลูกหนี้ของโรงพยาบาลกลุมลูกหนี้ที่เรียกเก็บจาก สปสช. UC -OP/IP (AE) 

สูตรคํานวณ :            90/180/270/360 วัน  

           อัตราหมุนเวียนของลูกหน้ี สปสช. UC -OP/IP (AE)    

การวัดผล : นอยกวา 60 วัน ถือวา โรงพยาบาลมีความสามารถในการเรียกเก็บลูกหนี้ 

5.5 A Collection Period –CSMBS 

แสดงถึง : ความสามารถในการบริหารลูกหนี้กลุมลูกหนี้สิทธิขาราชการท่ีเรียกเก็บจากกรมบัญชีกลาง 

สูตรคํานวณ :                                90/180/270/360 วัน  
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                    อัตราหมุนเวียนของลูกหนี้สิทธิขาราชการเรียกเก็บจากกรมบัญชีกลาง   

การวัดผล : นอยกวา 90 วัน ถือวา โรงพยาบาลมีความสามารถในการเรียกเก็บลูกหนี้ 

5.6 A Collection Period-SSS 

แสดงถึง : ความสามารถในการบริหารลูกหนี้ของโรงพยาบาล  กลุมลูกหนี้สิทธิประกันสังคม (ในเครือขาย) 

สูตรคํานวณ :                                  90/180/270/360 วัน  

                              อัตราหมุนเวียนของลูกหนี้สิทธิประกันสังคม (ในเครือขาย)   

การวัดผล : นอยกวา 60 วัน ถือวา โรงพยาบาลมีความสามารถในการเรียกเก็บลูกหนี้ 

5.7 Inventory Management 

แสดงถึง : ความสามารถบริหารจัดการดานยา เวชภัณฑมิใชยาฯ ที่อยูในคลังในปริมาณท่ีเหมาะสม  

สูตรคํานวณ :              90/180/270/360 วัน  

                             อัตราหมุนเวียนของยา   

การวัดผล : นอยกวา 60 วัน ถือวา โรงพยาบาลมีความสามารถในการบริหารสินคาคงคลังที่เหมาะสม 

เกณฑการประเมิน ตองผาน 5 ใน 7 ข้ึนไป (7 Plus) 

        1) ≥71.42%                    5     คะแนน  

        2) 57.14 – 71.41%           4     คะแนน  

        3) 42.85 – 57.13%            3     คะแนน 

        4) 28.57 – 42.84%            2      คะแนน 

        5) < 28.57%                    1     คะแนน  

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1.นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2.นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 6 คะแนนตรวจสอบงบทดลองเบื้องตน (วัด รพ., วัด รพ.สต.) 

คําอธิบาย 6.1 หนวยบริการแมขายผานเกณฑการตรวจสอบงบทดลองเบ้ืองตน 

          -  100%                                            5     คะแนน  

          - นอยกวา 100%                                  1     คะแนน 

6.2 หนวยบริการลูกขายผานเกณฑการตรวจสอบงบทดลองเบ้ืองตน 

          -  ≥ 50%                                            5     คะแนน  

          -  < 50%                                            1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉลี่ยน้ําหนักคะแนนตรวจสอบงบทดลองเบ้ืองตน 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน  
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วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1.นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2.นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 7 วิกฤติทางการเงิน 7 ระดับ (Risk score)   (วัด รพ.) 

คําอธิบาย หมายถึง หนวยบริการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่มีวิกฤติทางการเงิน ตามหลักเกณฑการคิด

วิกฤติทางการเงินระดับ 7 (Risk Scoring) โดยใชอัตราสวนทางการเงิน 5 รายการ วิเคราะหสถานการณทาง

การเงิน อัตราสวนทางการเงิน 5 รายการ ประกอบดวย 

     1. อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียนหรืออัตราสวนสภาพคลอง (Current Ratio :CR) = สินทรัพยหมุนเวียน  

หารดวยหนี้สินหมุนเวียน 

     2. อัตราสวนทุนหมุนเวียนเร็ว (Quick Ratio : QR) =(สินทรัพยหมุนเวียน หักดวยสินคาคงหลือ หักดวย  

สินทรัพยหมุนเวียนอ่ืน) หารดวยหนี้สินหมุนเวียน 

     3. อัตราสวนเงินสด (Cash Ratio : Cash Ratio) (เงินสด บวกกับ รายการเทียบเทาเงินสด บวกกับ เงินฝาก

ประจํา) หารดวยหนี้สินหมุนเวียน 

     4. ทุนสํารองสุทธิ (Net Working Capital : NWC) = สินทรัพยหมุนเวียน หักดวยหนี้สินหมนุเวียน 

     5. (Net Income : NI) = รวมรายได หักดวยรวมคาใชจาย 

โดยอัตราสวนทางการเงินทั้ง 5 รายการขางตนถูกนํามาใชเปนเครื่องมือในการวิเคราะหสถานการณทางการเงิน

ของหนวยบริการโดยกําหนดเกณฑสําหรับการประเมินโดยมีคากลางของแตละหนวยบริการมาเปรียบเทียบกับ 

คากลางของเรื่องนั้นๆ ดังน้ี 

     1. กลุมแสดงความคลองตามสภาพสินทรัพย 

          1.1 CR < 1 

          1.2 QR < 1 

          1.3 Cash < 08 

     2.กลุมแสดงความมั่นคงทางการเงิน 

          2.1 แสดงฐานะทางการเงิน ทุนหมุนเวียน (NWC) < 0 

          2.2 แสดงฐานะจากผลประกอบการ (กําไรสุทธิ) (กําไรสุทธิรวมคาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย Net 

Income NI) NI < 0 

     3. กลุมแสดงระยะเวลาเขาสูปญหาการเงินรุนแรง 

          3.1 NWC/ANI ระยะเวลาทุนหมุนเวียนหมด < 3 เดือน* 

          3.1 NWC/ANI ระยะเวลาทุนหมุนเวียนหมด < 6 เดือน 

*โดยใหน้ําหนักหนักของ NWC/ANI ระยะเวลาทุนหมุนเวียนหมด < 3 เดือน มากกวาตัวแปรอ่ืน 2 เทา ท้ังน้ี

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดนําเง่ือนไขดังตาราง 4 มาใชในการจัดกลุมโรงพยาบาลที่ประสบวิกฤตทาง

การเงินเปน 7 ระดับ ดังนี ้

           ระดับ   0-1   ปกติ 

           ระดับ   2   คาดวาจะดีข้ึนภายหลัง 3 เดือน 

           ระดับ   3   คาดวาจะดีข้ึนภายใน 3 เดือน 
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           ระดับ   4   คาดวาจะประสบปญหาภายหลัง 6 เดือน 

           ระดับ   5   คาดวาจะประสบปญหาภายใน 6 เดือน 

           ระดับ   6   คาดวาจะประสบปญหาภายใน 3 เดือน 

           ระดับ   7   มีภาวะวิกฤตทางการเงินข้ันรุนแรง 

การประเมินหนวยบริการท่ีประสบภาวะวิกฤตทางการเงินจะประเมินทุกส้ินไตรมาส  

          - Risk score นอยกวา 4                       5     คะแนน  

          - Risk score มากกวาหรือเทากับ 4          1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน Risk score  

        1) ≥90.00%                    5     คะแนน (Risk score  3) 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน (Risk score = 4) 

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน(Risk score = 5) 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน(Risk score = 6) 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน(Risk score = 7) 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1.นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2.นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 8 รายไดสิทธิอื่นเพิ่มขึ้น (CSMBS, LGO, SSS) (วัด รพ.) 

คําอธิบาย หมายถึง หนวยบริการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สังกัด สสจ.ศรีสะเกษมีรายไดสิทธิอ่ืน 

(CSMBS,LGO,SSS : P06, P07, P08, P61) เพ่ิมขึ้นจากเดิม(จากป 2562 ณ ชวงเวลาเดียวกันกับท่ีเปรียบเทียบ) 

ดูขอมูลจาก Planfin 

เกณฑการประเมิน รายไดสิทธิอื่นเพ่ิมขึ้น (CSMBS,LGO,SSS : P06, P07, P08, P61) 

        1) ≥ 5.00%                    5     คะแนน  

        2) 0.01 – 5.00%              4     คะแนน  

        3)   0 %                         3     คะแนน 

        4) - 0.01 – -5.00%             2      คะแนน 

        5)  - 5.00%                    1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ 1.นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 

2.นางนิภัทรา โตไทยะ     ตําแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี      โทรศัพท 085 316 4785 
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หมวด 2 ประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได (Revenue collection efficiency) 
Strategy Governance excellence  

แผนท่ี 13 การบริหารจัดการเงินการคลังสุขภาพ 

โครงการท่ี  โครงการบริหารจัดการเงินการคลัง 

วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยบริการมีสภาพคลองทางการเงิน สามารถสนับสนุนการจัดบริการสุขภาพ เพ่ือประชาชนสุขภาพดี 

เจาหนาท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพย่ังยืน 

คํานิยาม หนวยบริการสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ มีประสิทธิภาพการจัดเก็บรายไดคารักษาพยาบาล 

(ครบถวน ถูกตอง ทันเวลา) 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 9 ประสิทธิภาพการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยของโรงพยาบาล(วัด รพ.) 

คําอธิบาย 1. ความทันเวลาของการสงขอมูล  16  แฟม (เฉพาะ รพ.) ดูขอมูลท่ี สสจ. 

หนวยบริการตองจัดสงขอมูล 16 แฟม ท่ี  run DRG Index 5.1 Build มาท่ีสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดผานทาง

อิเล็กทรอนิกสไฟล(http://203.157.165.115/leo_report/) ภายในวันที ่20 ของเดือนถัดไป 

        1) สงภายใน 20  วัน         5  คะแนน           2) สงภายใน 21-30 วัน      4  คะแนน 

        3) สงภายใน 31-60 วัน      3  คะแนน           4) สงภายใน 61-90 วัน      2  คะแนน 

        5) สง 91 วันข้ึนไป                                1  คะแนน 

2. ความทันเวลาของการสงขอมูลเรียกเก็บไป สปสช. ทุกสิทธิท่ีสงผาน สปสช. ท้ัง IP, OP ดูขอมูลจาก สปสช. 

        1) ทันเวลา   100%                              5     คะแนน  

        2) ทันเวลา   97.50 – 99.99%                 4     คะแนน  

        3) ทันเวลา   95.00 - 97.49%                  3     คะแนน  

        4) ทันเวลา   90.00 – 94.99%                 2      คะแนน 

        5) ทันเวลานอยกวา   90.00%                  1     คะแนน 

3. ความครบถวนของขอมูล IPUC, IPLGO, IPCSMBS (ดูท่ีหนวยบริการในวันออกประเมิน) 

หนวยบริการตองจัดสงขอมูล เพ่ือขอรับชดเชยคาบริการทางการแพทยในระบบ ไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ ให

ครบถวนทุก Record ท่ีมีอยูในระบบบริการของโรงพยาบาล เทียบกับขอมูล statement ของแตละสิทธิ 

        1) ครบถวน ตรงกัน   100%                               5     คะแนน  

        2) ครบถวน ตรงกัน   97.50 – 99.99%                 4     คะแนน  

        3) ครบถวน ตรงกัน   95.00 - 97.49%                  3     คะแนน  

        4) ครบถวน ตรงกัน   90.00 – 94.99%                 2      คะแนน 

        5) ครบถวน ตรงกัน นอยกวา   90.00%                  1     คะแนน 

4. ผลการดําเนินงานเปรียบเทียบกับจํานวน Adj.RW(เฉพาะ รพ.) ดูขอมูลท่ี สสจ. (วัด รพ.) 

หนวยบริการตองจัดสงขอมูล 16 แฟม ท่ี  run DRG Index 5.1 Build มาท่ีสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดผานทาง

อิเล็กทรอนิกสไฟล(http://203.157.165.115/leo_report/) ภายใน โดย Adj.RW เทียบกับปท่ีผานมาใน

ชวงเวลาเดียวกันของตนเองเพ่ิมขึ้น ณ ชวงเวลาท่ีตรวจสอบ 

        1) เพ่ิมขึ้นจากเดิมมากกวาหรือเทากับ   10%                 5     คะแนน  

        2) เพ่ิมขึ้นจากเดิม   5.00 – 9.99%                            4     คะแนน  

        3) เพ่ิมขึ้นจากเดิม   1.00 – 4.49%                            3     คะแนน  

        4) เทาเดิม                                                          2      คะแนน 
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        5) นอยลงกวาเดิม                                                 1     คะแนน 

 5. ความสมบูรณของเวชระเบียนผูปวยนอกและผูปวยใน (External audit) 

        1) 90.00 - 100%        5     คะแนน         2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%         3     คะแนน         4) 60.00 – 69.99%          2      คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%       1     คะแนน  

 

6. ความถูกตองของเวชระเบียนผูปวยใน (Summary  Assessment : SA0) External audit 

        1) 80.00 - 100%            5     คะแนน         2) 60.00 – 79.99%          4     คะแนน  

        3) 40.00 - 59.99%          3     คะแนน         4) 20.00 – 39.99%          2      คะแนน 

        5) นอยกวา   20.00%       1     คะแนน  

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนประสิทธิภาพการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยของโรงพยาบาล 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ปละ 2 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด      ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 087 652 8695 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 10 ประสิทธิภาพการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยของ รพ.สต.(วัด รพ.สต.) 

คําอธิบาย 1. รพ.สต.ทุกแหงในแตละเครือขายหนวยบริการ สงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยสิทธิ

ประกันสังคมในจังหวัดไปท่ี รพ.ศรีสะเกษ (1)ครบทุก รพ.สต. (2)ท้ังจํานวนครั้งและจํานวนเงิน (ผิดพลาดไดไมเกิน 

10%) 

        1) 80.00 - 100%          5     คะแนน         2) 60.00 – 79.99%        4     คะแนน  

        3) 40.00 - 59.99%        3     คะแนน        4) 20.00 – 39.99%         2      คะแนน 

        5) นอยกวา   20.00%     1     คะแนน  

2. รพ.สต.ทุกแหงในแตละเครือขายหนวยบริการ สงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยสิทธิเบิกจาย

ตรง อปท. ผานระบบอีเคลมไปที่ สปสช.(1) ครบทุก รพ.สต. (2)ท้ังจํานวนครั้งและจํานวนเงิน (ผิดพลาดไดไมเกิน 

10%) 

        1) 80.00 - 100%            5     คะแนน         2) 60.00 – 74.99%          4     คะแนน  

        3) 40.00 - 59.99%          3     คะแนน         4) 20.00 – 49.99%          2      คะแนน 

        5) นอยกวา   20.00%       1     คะแนน  

3. รพ.สต.ทุกแหงในแตละเครือขายหนวยบริการ สงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยสิทธิ

ประกันสังคมทันตกรรม ไปท่ี สํานักงานประกันสังคม(สปส.)ศรีสะเกษ (1) ครบทุก รพ.สต. ท่ีมีบริการทันตกรรม 

(2)ท้ังจํานวนครั้งและจํานวนเงิน (ผิดพลาดไดไมเกิน 10%) 

        1) 80.00 - 100%            5     คะแนน         2) 60.00 – 74.99%           4     คะแนน  

        3) 40.00 - 59.99%         3     คะแนน         4) 20.00 – 49.99%            2      คะแนน 
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Strategy Governance excellence  

        5) นอยกวา   20.00%                  1     คะแนน  

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนประสิทธิภาพการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชยคาบริการทางการแพทยของ รพ.สต. 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ปละ 2 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด     ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 0876528695 
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หมวด 3 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการสิทธิหลักประกันสุขภาพเพื่อลดความเหลื่อมล้ํา 3 กองทุน 
Strategy Governance excellence  

แผนท่ี  13.การบริหารจัดการดานการเงินการคลังสุขภาพ 

โครงการท่ี  37.โครงการลดความเหล่ือมลํ้าของ 3 กองทุน 

วัตถุประสงค เพ่ือลดความเหล่ือมลํ้าในการใชสิทธิของแตละระบบหลักประกันสุขภาพภาครัฐ 

คํานิยาม       การใชสิทธิ (Compliance Rate : CR) หมายถึง การใชสิทธิของผูมีสิทธิใน 3 ระบบหลักไดแก ระบบ

สวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการ ประกันสังคม และหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เมื่อเขารับบริการแบบผูปวย

ใน(IP) เทียบกับผูท่ีใชบริการแบบผูปวยใน(IP) ท่ีมีสิทธิในระบบนั้น ๆ จากการสํารวจภายในชวงเวลาท่ีกําหนด 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 11 การบริหารจัดการผูมีสิทธิหลักประกันสุขภาพถวนหนา(UC) (วัด คปสอ.) 

คําอธิบาย 1. ความครอบคลุมการมีสิทธิประกันสุขภาพ(Nation Coverage) 

          - มากกวาหรือเทากับ 99.80%               5         คะแนน 

          - 99.60 - 99.79%                             4         คะแนน 

          - 99.40 - 99.59%                             3         คะแนน 

          - 99.00 - 99.39%                             2         คะแนน 

          - นอยกวา  99.00%                           1         คะแนน 

2. การเพ่ิมขึ้นของประชากร UC เทียบกับ pop UC เมย. 2562 

          - เพ่ิมขึ้นมากกวาหรือเทากับ 10.00%       5         คะแนน 

          - เพ่ิมขึ้น 7.50 – 9.99%                       4         คะแนน 

          - เพ่ิมขึ้น 5.00 – 7.49%                       3         คะแนน 

          - เพ่ิมขึ้น 0.01 – 5.49%                       2         คะแนน 

          - ลดลง                                            1         คะแนน 

3. จํานวนการรองเรียนพลการ การลงทะเบียนบัตรประกันสุขภาพถวนหนา 

          - ไมมีพลการ       5          คะแนน 

          - มีพลการ          1          คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการบริหารจัดการผูมีสิทธิหลักประกันสุขภาพถวนหนา(UC) 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  เดือนละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด     ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 0876528695 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 12 การบริหารจัดการผูมีสิทธิประกันสังคม(SSS) 

คําอธิบาย คาเฉล่ียในการใชสิทธริะบบประกันสังคม เมื่อเขารับบริการแบบผูปวยในเทียบกับผูท่ีใชบริการแบบผูปวยในท่ีมี

สิทธิในระบบนั้น ๆ (วัดระดับประเทศ) 

เกณฑการประเมิน         1) ≤ 1.50 %                5     คะแนน 

        2) 1.51 – 2.00%           4     คะแนน  
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        3) 2.01 - 2.50%            3     คะแนน 

        4) 2.51 – 3.00%            2    คะแนน 

        5)  3.00%                  1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด     ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 0876528695 
 

ชื่อตัวชีว้ัด 13 การบริหารจัดการผูมีสิทธิขาราชการ(CSMBS)   

คําอธิบาย คาเฉล่ียในการใชสิทธริะบบประกันสังคม เมื่อเขารับบริการแบบผูปวยในเทียบกับผูท่ีใชบริการแบบผูปวยในท่ีมี

สิทธิในระบบนั้น ๆ (วัดระดับประเทศ) 

เกณฑการประเมิน         1) ≤ 1.50 %                5     คะแนน 

        2) 1.51 – 2.00%           4     คะแนน  

        3) 2.01 - 2.50%            3     คะแนน 

        4) 2.51 – 3.00%            2    คะแนน 

        5)  3.00%                  1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด     ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 0876528695 
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หมวด 4 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพอื่นๆ 
Strategy Governance excellence  

แผนท่ี 13 การบริหารจัดการเงินการคลังสุขภาพ 

โครงการท่ี  38.ประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลัง 

วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยบริการมีสภาพคลองทางการเงิน สามารถสนับสนุนการจัดบริการสุขภาพ เพ่ือประชาชนสุขภาพดี 

เจาหนาท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพย่ังยืน 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 14  ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพแรงงานตางดาว/ตางชาติ(วัด รพ.) 

คําอธิบาย 1. ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว 

2. ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการหลักประกันสุขภาพชาวตางชาติ 

เกณฑการประเมิน         1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางศศิธร ไชยสัจ นักวิชาการสาธารณสุข 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 15 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพผูมีปญหาสถานะสิทธิ (วัด รพ.) 

คําอธิบาย 1. ความครอบคลุมการข้ึนทะเบียนประกันสุขภาพผูมีปญหาสถานะสิทธิ(Stateless) 

        1) ≥ 80.00%               5     คะแนน   

        2) 70.00 - 79.99%        4     คะแนน  

        3) 60.00 – 69.99%        3     คะแนน    

        4) 50.00 – 59.99%         2      คะแนน 

        5) < 50.00%                 1     คะแนน 

2. ความครบถวนของการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชย ขอมูลผูมีปญหาสถานะสิทธิจากสวนกลาง ใหครบถวนทุก 

Record ท่ีมีอยูในระบบบริการของโรงพยาบาล เทียบกับขอมูล statement (ถาไมมีบริการไมนํามานับรวม) 

        1) ครบถวน ตรงกัน   100%                               5     คะแนน  

        2) ครบถวน ตรงกัน   97.50 – 99.99%                 4     คะแนน  

        3) ครบถวน ตรงกัน   95.00 - 97.49%                  3     คะแนน  

        4) ครบถวน ตรงกัน   90.00 – 94.99%                 2      คะแนน 

        5) ครบถวน ตรงกัน นอยกวา   90.00%                  1     คะแนน 

3. ความทันเวลาของการสงขอมูลเรียกเก็บชดเชย ขอมูลผูมีปญหาสถานะสิทธิจากสวนกลาง ใหครบถวนทุก 

Record ท่ีมีอยูในระบบบริการของโรงพยาบาล เทียบกับขอมูล statement(ถาไมมีบริการไมนํามานับรวม) 

        1) ทันเวลา   100%                               5     คะแนน  

        2) ทันเวลา   97.50 – 99.99%                 4     คะแนน  

        3) ทันเวลา   95.00 - 97.49%                  3     คะแนน  

        4) ทันเวลา   90.00 – 94.99%                 2      คะแนน 

        5) ทันเวลานอยกวา   90.00%                  1     คะแนน 



เกณฑการประเมินการปฏิบัติราชการ (Ranking) กลุมงานประกันสุขภาพ  ปงบประมาณ 2563 สสจ.ศรีสะเกษ  หนา 17 
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เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพผูมีปญหาสถานะสิทธ ิ

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางชนัชชา อุปฮาด     ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพชํานาญการ  โทรศัพท 0876528695 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 16 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนคาบริการทางการแพทยที่เบิกจายในลักษณะงบลงทุน(งบคาเสื่อม) 

(วัด คปสอ.) 

คําอธิบาย 1. จํานวนรายการงบคาเส่ือมท่ีดําเนินการทันตามกําหนด 

        1) ≥ 80.00%               5     คะแนน   

        2) 70.00 - 79.99%        4     คะแนน  

        3) 60.00 – 69.99%        3     คะแนน    

        4) 50.00 – 59.99%         2      คะแนน 

        5) < 50.00%                 1     คะแนน 

2. จํานวนงบประมาณงบคาเส่ือมที่เบิกจายทันตามกําหนด 

        1) ≥ 80.00%               5     คะแนน   

        2) 70.00 - 79.99%        4     คะแนน  

        3) 60.00 – 69.99%        3     คะแนน    

        4) 50.00 – 59.99%         2      คะแนน 

        5) < 50.00%                 1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการบริหารจัดการกองทุนงบคาเส่ือม 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางนิธินันธ ราศรี   นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 17 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการกองทุนประกันสุขภาพในระดับทองถิ่นหรือพื้นที่(วัด คปสอ.) 

คําอธิบาย 4.3.1 จาํนวนโครงการ/กิจกรรมท่ีดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค 

        1) ≥ 80.00%               5     คะแนน   

        2) 70.00 - 79.99%        4     คะแนน  

        3) 60.00 – 69.99%        3     คะแนน    



เกณฑการประเมินการปฏิบัติราชการ (Ranking) กลุมงานประกันสุขภาพ  ปงบประมาณ 2563 สสจ.ศรีสะเกษ  หนา 18 
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        4) 50.00 – 59.99%         2      คะแนน 

        5) < 50.00%                 1     คะแนน 

4.3.2 จาํนวนงบประมาณที่เบิกจายทันตามกําหนด 

        1) ≥ 80.00%               5     คะแนน   

        2) 70.00 - 79.99%        4     คะแนน  

        3) 60.00 – 69.99%        3     คะแนน    

        4) 50.00 – 59.99%         2      คะแนน 

        5) < 50.00%                 1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการบริหารจัดการประกันสุขภาพในระดับทองถ่ินหรือพื้นท่ี 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางสาวลัดดาวัลย  บุญเสริม  นักวิชาการสาธารณสุข โทรศัพท  0989649937 
 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 18 ระดับความสําเร็จการบริหารคาบริการสาธารณสุขสําหรับผูปวยติดบานติดเตียงที่มีภาวะพึ่งพิงในชมุชน 

 (วัด คปสอ.) 

คําอธิบาย 1. จํานวนกลุมเปาหมายท่ีไดรับบริการ 

        1) ≥50.00%                   5     คะแนน  

        2) 40.00 – 49.99%          4     คะแนน  

        3) 30.00 - 39.99%           3     คะแนน 

        4) 20.00 – 29.99%          2      คะแนน 

        5) < 20.00%                   1     คะแนน 

2. จํานวนงบประมาณที่เบิกจายทันตามกําหนด(งบ สปสช.โอนลง คปสอ.) 

        1) ≥50.00%                   5     คะแนน  

        2) 40.00 – 49.99%          4     คะแนน  

        3) 30.00 - 39.99%           3     คะแนน 

        4) 20.00 – 29.99%          2      คะแนน 

        5) < 20.00%                   1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการบริหารคาบริการสาธารณสุขสําหรับผูปวย LTC 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 



เกณฑการประเมินการปฏิบัติราชการ (Ranking) กลุมงานประกันสุขภาพ  ปงบประมาณ 2563 สสจ.ศรีสะเกษ  หนา 19 
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วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห และชวงเวลาการเก็บขอมูลสามารถปรับเปล่ียนไดตามวันท่ีออกประเมินจริงปละ 2 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางสาวลัดดาวัลย  บุญเสริม  นักวิชาการสาธารณสุข   โทรศัพท  098964993 
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หมวด 5 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการงานคุมครองสิทธิ/การรับเรื่องรองเรียน 
Strategy Governance excellence  

แผนท่ี 11.การพัฒนาระบบธรรมาภิบาลและองคกรคุณภาพ 

โครงการท่ี  33. โครงการพัฒนาองคกรคุณภาพ 

วัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาคุณภาพบริการหนวยงานบริการดานสุขภาพ ผูรับบริการไดรับการเยียวยา 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 19 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการเพื่อใหมีการพิจารณาชวยเหลือผูไดรับความเสียหาย ตามมาตรา 41  

(วัด รพ.) 

คําอธิบาย 1. ผูรับบริการท่ีไดรับความเสียหาย ตามมาตรา 41 ไดรับการพิจารณาจากคณะอนุกรรมการฯภายใน 30 วัน

หลังจากย่ืนคํารอง 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

2. ผูใหบริการท่ีไดรับความเสียหาย ตามมาตรา 41 ไดรับการพิจารณาจากคณะอนุกรรมการฯภายใน 30 วัน

หลังจากย่ืนคํารอง 

        1) ≥50.00%                   5     คะแนน  

        2) 40.00 – 49.99%          4     คะแนน  

        3) 30.00 - 39.99%           3     คะแนน 

        4) 20.00 – 29.99%          2      คะแนน 

        5) < 20.00%                   1     คะแนน 

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการพิจารณาชวยเหลือผูไดรับความเสียหาย ตามมาตรา 41 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

ผูรับผิดชอบ นางศศิธร ไชยสัจ นักวิชาการสาธารณสุข 

ชื่อตัวชีว้ัดที่ 20 ระดับความสําเร็จการบริหารจัดการงานคุมครองสิทธิ/การรับเรื่องรองเรียนเรื่องรองเรียนอื่นๆ(วัด รพ.) 

คําอธิบาย 1. การจัดการปญหาเรื่องรองเรียนรองทุกข การใหบริการสุขภาพผานศูนยดํารงธรรมประจําจังหวัด/หนวยงาน

อ่ืนๆ 

2. การจัดการปญหาเรื่องรองเรียนรองทุกข การใหบริการสุขภาพผานหนวยบริการสุขภาพในจังหวัด 

เกณฑการประเมิน คาเฉล่ียน้ําหนักคะแนนการพิจารณาชวยเหลือผูไดรบัความเสียหาย ตามมาตรา 41 

        1) 90.00 - 100%              5     คะแนน 

        2) 80.00 – 89.99%           4     คะแนน  

        3) 70.00 - 79.99%            3     คะแนน 

        4) 60.00 – 69.99%            2    คะแนน 

        5) นอยกวา   60.00%          1     คะแนน 

วิธีการประเมินผล การวัด/วิเคราะห การประเมินผลแบบสะสมผลงานตนปงบประมาณ  ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
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ผูรับผิดชอบ นางศศิธร ไชยสัจ นักวิชาการสาธารณสุข 

 


